Standar Pelayanan Rawat Inap Puskesmas Bulak Banteng

Persyaratan Pelayanan
1. Pasien datang sendiri atau dengan pendamping mendaftarkan diri untuk mendapatkan
pelayanan rawat inap sesuai diagnosa dokter
2. Pasien mendapatkan surat perintah untuk dilakukan tindakan dari dokter di ruang
pemeriksaan umum puskesmas

Sistem Mekanisme Prosedur

1. Pasien datang sendiri atau dengan pendamping dilakukan pemainggilan diruang tunggu
pelayanan
Pasien dilakukan pengkajian awal oleh perawat berupa anamnesa dan pemeriksaan fisik
Pasien dilakukan pemeriksaan secara holistik oleh dokter termasuk pemeriksaan

bl

penunjang (laboratorium)

Dilakukan tindakan bila diperlukan sesuai kebutuhan pasien

Dilakukan edukasi dan konseling sesuai kebutuhan pasien

Pasien mendapatkan asuhan sesuai standar yang berlaku di ruang gawat darurat
Pasien dapat dirujuk atau di rawat inap sesuai indikasi

Proses pemeriksaan di ruang rawat inap dilakukan sesuai SOP yang berlaku
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Jangka Waktu Penyelesaian
1. Waktu tunggu : 5 menit
2. Pengkajian awal : 5 menit
3. Pemeriksaan dokter : 10 menit
4. Hari rawatan : sesuai kebutuhan

Biaya / Tarif
1. Sesuai Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia no 3 Tahun 2023 tentang standar
tarif pelayanan kesehatan dalam penyelenggaraan program jaminan kesehatan
2. Peraturan Daerah Kota Surabaya no 7 Tahun 2023 tentang pajak daerah dan retribusi
daerah

Produk Pelayanan
1. Perawatan atau pengobatan selama di rawat di ruang rawat inap
Asuhan keperawatan selama pasien dirawat
Asuhan gizi selama pasien dirawat
Asuhan obat selama pasien dirawat
Visitasi oleh dokter penanggung jawab pasien 1 kali sehari
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1. Gedung Rawat Inap Puskesmas Bulak Banteng




2. Nurse Station




4. Tempat Cuci Tangan




5. Ruang Rawat Inap Umum & Ruang Bersalin

- Ruang Rawat Inap Perempuan - Ruang Rawat Inap Laki-laki

- Ruang Rawat Inap Khusus/isolasi - Ruang Rawat Observasi Sementara




- Ruang Persalinan - Ruang Nifas

6. Tempat Tidur Pasien / Hospital Bed







. Toilet Pasien Rawat Inap

8. Tempat Obat & Bahan Habis Pakai




9. Tempat Sampah Medis & Non Medis
- Sampah Medis

- Sampah Non medis
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